
20/12/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Heerde
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Schoon en leefbaar huis gemeente Heerde

Beschrijving:

De Gemeente Heerde start met een nieuwe niet openbare Europese 
aanbestedingsprocedure Sociale en Andere Specifieke diensten (SAS-
procedure) boven de drempel om overeenkomsten te sluiten die zien op de 
algemeen voorziening schoon en leefbaar huis (hierna te noemen AVSLH) in 
combinatie met de mogelijkheid van een maatwerkvoorziening huishoudelijke 
ondersteuning (hierna te noemen MVHO). 11.940.625 Zie verder 
offerteaanvraag

Identificatiecode van 
de procedure:

b467cba7-12bb-4184-8d82-86f2bd32dfe9

Interne identificatiecode
:

AVSLHMVHO2024Heerde

Type procedure: Niet-openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Deze SAS-procedure bestaat uit twee delen: 1. Selectiefase: fase waarin de 
aanmeldingen van aanbieders worden getoetst op basis van de gestelde selectie-
eisen/geschiktheidseisen en uitsluitingsgronden; 2. Gunningsfase: fase waarin 
de toegelaten aanbieders (vanaf dat moment inschrijvers) worden beoordeeld op 
een in te dienen inschrijving/plan van aanpak om te bepalen welke minimaal 3 
en maximaal 6 aanbieders voor gunning in aanmerking komen.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Heerde

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie:
Nadere inlichtingen kunnen worden ingediend via de berichtenmodule van 
TenderNed. P.s. er kan geen exacte waarde worden benoemd maar voor de 
publicatie is de geraamde waarde als exact opgevoerd.

Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000



Titel: Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)

Beschrijving:

De Gemeente Heerde start met een nieuwe niet openbare Europese 
aanbestedingsprocedure Sociale en Andere Specifieke diensten (SAS-
procedure) boven de drempel om overeenkomsten te sluiten die zien op de 
algemeen voorziening schoon en leefbaar huis (hierna te noemen AVSLH) in 
combinatie met de mogelijkheid van een maatwerkvoorziening huishoudelijke 
ondersteuning (hierna te noemen MVHO). Zie hoofdopdacht

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

De overeenkomst kan maximaal tweemaal met twee (2) jaar worden verlengd

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Heerde

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 96Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De overeenkomst kan maximaal tweemaal met twee (2) jaar worden verlengd

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

12 000 000Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Plan van Aanpak invulling AVSLH in combinatie met MVHO

Inschrijver beschrijft minimaal op maximaal 4 A4 pagina’s, minimaal 
lettergrootte 10, normale marges, hoe; a. Door inschrijver concreet invulling 
wordt gegeven aan de AVSLH in combinatie met de MVHO; b. Tijdens de door 



Beschrijving:

inschrijver geboden AVSLH en de MVHO de zelfredzaamheid van inwoners 
wordt gestimuleerd en bevorderd; c. Inschrijver aansluiting heeft en gaat zoeken 
bij de lokale sociale infrastructuur van de gemeente Heerde; d. Inschrijver de 
kwaliteit van beide voorzieningen gaat waarborgen en zorg gaat dragen dat 
iedere inwoner die in aanmerking komt voor de voorzieningen door inschrijver 
ondersteund kan worden en kan blijven worden; Inschrijver kan voor het plan 
van aanpak maximaal 100 punten behalen. Zie verder procesdocument 5.1

Vaste waarde (totaal): 100
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Tarieven zijn vastgesteld en zijn dus geen gunningscriterium

Beschrijving:
Zie procesdocument. Vul indien nodig een leeg document of waarde 0 in bij 
indiening.

Vaste waarde (totaal): 0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Heerde

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Heerde

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Heerde

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Heerde

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

12 000 000Euro

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten:

12 000 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

12 000 000Euro

Opnieuw geraamde 
waarde van de 
raamovereenkomst:

12 000 000Euro



6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Stichting Viattence
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

20/09/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Heerde

Winnaar:
Officiële naam: Miep B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0002

Titel: P1 Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

24/09/2024



Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Heerde

Winnaar:
Officiële naam: Tzorg
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0003

Titel: P1 Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

20/09/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Heerde

Winnaar:
Officiële naam: Vérian Zorg Holding B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen



Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0004

Titel: P1 Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

20/09/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Heerde

Winnaar:
Officiële naam: Stichting Protestants Christelijke Woonzorg Unie Veluwe
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0005

Titel: P1 Schoon en Leefbaar huis gemeente Heerde (1 hoofdopdracht geen percelen)
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

20/09/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Heerde

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen



Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

5

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

5

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Heerde
Registratienummer: 202195039
Postadres: Eperweg 5
Stad: Heerde
Postcode: 8181 ET
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: irene lavrijssen
E-mail: info@ir1-consult.nl
Telefoon: +31 578699494
Internetadres: http://www.heerde.nl
Kopersprofiel: http://www.heerde.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Onderverdeling land 
(NUTS):

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Land: Nederland
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612000
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent



8.1 ORG-0006
Officiële naam: Stichting Viattence
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 08215422
Postadres: Korte Veenteweg 9
Stad: Epe
Postcode: 8161PC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: Fred Kroese
E-mail: zorgverkoopteam@viattence.nl
Telefoon: +31 639636013
Internetadres: http://www.viattence.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

8.1 ORG-0005
Officiële naam: Miep B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 65878957
Postadres: Deltastraat 41
Stad: ZIERIKZEE
Postcode: 4301RC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Overig Zeeland(NL342)

Land: Nederland
E-mail: contractbeheer@miep.nu
Telefoon: +31 111410009
Internetadres: http://www.miep.nu
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

8.1 ORG-0004
Officiële naam: Tzorg
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 17161365
Postadres: Verlengde Velmolen 1
Stad: UDEN
Postcode: 5406 NT



Onderverdeling land 
(NUTS):

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Land: Nederland
E-mail: commercie@tzorg.nl
Telefoon: +31 880025500
Internetadres: http://www.tzorg.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

8.1 ORG-0003
Officiële naam: Vérian Zorg Holding B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 84842261
Postadres: Wierdensestraat 131
Stad: Almelo
Postcode: 7604BD
Onderverdeling land 
(NUTS):

Twente(NL213)

Land: Nederland
Contactpunt: Eunice Brouwer
E-mail: welkom@verian.nl
Telefoon: +31 881263126
Internetadres: https://www.verian.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Stichting Protestants Christelijke Woonzorg Unie Veluwe
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 08154553
Postadres: Stationsstraat 27
Stad: EPE
Postcode: 8161CP
Onderverdeling land 
(NUTS):

Veluwe(NL221)

Land: Nederland
Contactpunt: P de Bruijn
E-mail: secretariaat@wzuveluwe.nl
Telefoon: +31 578569022
Internetadres: http://www.wzuveluwe.nl
Rollen van deze organisatie:



Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

35123bae-0390-4dee-8726-358f0e40dd48-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

20/12/202412:24 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


